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Privacyverklaring
Technicz bv · Oudeweg 74 · 3950 Bocholt · België

1. Wie zijn wij?
Technicz bv, met maatschappelijke zetel te Oudeweg 74, 3950 Bocholt, België, is de
verwerkingsverantwoordelijke voor de persoonsgegevens die via deze website worden verwerkt.
Voor vragen over privacy of de verwerking van uw persoonsgegevens kunt u contact opnemen via
info@technicz.be of per post op bovenstaand adres.

Opmerking voor publicatie: voeg vóór publicatie bij voorkeur ook het ondernemingsnummer van Technicz bv toe
aan deze verklaring, zodat de juridische entiteit ondubbelzinnig kan worden geïdentificeerd.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Via de contactformulieren op de website kunnen persoonsgegevens worden verzameld die u zelf
invult, zoals naam, e-mailadres, telefoonnummer en de inhoud van uw bericht. Welke gegevens
precies worden gevraagd, hangt af van het betreffende formulier. Wij vragen geen
persoonsgegevens die niet nodig zijn voor het doel van het formulier.

3. Waarvoor gebruiken wij uw gegevens en op welke rechtsgrond?
Wij verwerken persoonsgegevens die u via een contactformulier verstrekt om uw vraag, aanvraag of
bericht te ontvangen, te behandelen en te beantwoorden. De rechtsgrond is, afhankelijk van de
context, het gerechtvaardigd belang van Technicz om inkomende communicatie te behandelen
(artikel 6, lid 1, f AVG) en, wanneer uw vraag verband houdt met het sluiten of uitvoeren van een
overeenkomst, de verwerking die noodzakelijk is om op uw verzoek vóór het sluiten van een
overeenkomst maatregelen te nemen (artikel 6, lid 1, b AVG).

Wij gebruiken de gegevens van contactformulieren niet voor nieuwsbrieven, reclame of andere
direct-marketingdoeleinden, tenzij u daarvoor afzonderlijk en rechtsgeldig toestemming geeft.

4. Contactformulieren
Wanneer u een contactformulier invult, worden de door u verstrekte gegevens doorgestuurd naar
Technicz zodat wij uw bericht kunnen behandelen. Verstrek via een contactformulier bij voorkeur
geen gevoelige persoonsgegevens of andere informatie die niet noodzakelijk is voor uw vraag.

5. Bewaartermijn
Wij bewaren persoonsgegevens uit contactformulieren niet langer dan noodzakelijk voor de
behandeling van uw vraag en de opvolging ervan. Daarna worden de gegevens verwijderd of,
wanneer een langere bewaring noodzakelijk is wegens een wettelijke verplichting of voor de
vaststelling, uitoefening of verdediging van rechtsvorderingen, gedurende de daarvoor noodzakelijke
termijn bewaard.

6. Ontvangers en verwerkers
Wij verkopen, verhuren of verhandelen uw persoonsgegevens niet. Om de website en
contactformulieren technisch te laten werken, kunnen persoonsgegevens worden verwerkt door
dienstverleners die als verwerker optreden, bijvoorbeeld voor hosting, e-mail of technische
website-infrastructuur. Zij verwerken persoonsgegevens uitsluitend volgens onze instructies en voor
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zover nodig om hun diensten te leveren, overeenkomstig de AVG.

Wanneer een dienstverlener persoonsgegevens buiten de Europese Economische Ruimte zou
verwerken, zorgen wij ervoor dat de daarvoor vereiste waarborgen overeenkomstig de AVG aanwezig
zijn.

7. Kaartweergave – OpenStreetMap
De website gebruikt een kaartfunctie op basis van OpenStreetMap om de locatie van Technicz te
tonen. Bij het laden van kaartmateriaal kunnen technische gegevens, zoals het IP-adres en informatie
over het opgevraagde kaartmateriaal, bij de betrokken kaartdienst terechtkomen. De verwerking
door de externe kaartdienst valt mede onder de privacyvoorwaarden van die dienst.

OpenStreetMap wordt niet gebruikt om uw locatie te volgen of om locatieprofielen over bezoekers op
te bouwen.

8. Cookies
Deze website gebruikt cookies en/of vergelijkbare technieken. De informatie over welke cookies
worden gebruikt, waarvoor ze dienen en hoe u uw keuzes kunt beheren, is opgenomen in onze
afzonderlijke Cookie Policy. De website beschikt over een cookiebanner waarmee u uw
cookievoorkeuren kunt beheren.

9. Geen nieuwsbrief of marketingprofiel
Deze website biedt geen nieuwsbriefabonnement aan en gebruikt de via contactformulieren
verkregen persoonsgegevens niet om marketingprofielen of gedragsprofielen voor bezoekers op te
bouwen. Er wordt op deze website geen aanvullende analytics- of advertentietracking gebruikt buiten
wat in de afzonderlijke Cookie Policy wordt beschreven.

10. Beveiliging
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik, ongeoorloofde toegang, wijziging of openbaarmaking. Geen
enkele overdracht of opslag via het internet kan echter als volledig risicoloos worden gegarandeerd.

11. Uw rechten
• recht op inzage in uw persoonsgegevens;

• recht op rectificatie van onjuiste of onvolledige persoonsgegevens;

• recht op wissing van uw persoonsgegevens, wanneer daarvoor aan de wettelijke voorwaarden is
voldaan;

• recht op beperking van de verwerking, wanneer daarvoor aan de wettelijke voorwaarden is
voldaan;

• recht om bezwaar te maken tegen verwerkingen waarvoor bezwaar mogelijk is;

• recht op gegevensoverdraagbaarheid, wanneer de wettelijke voorwaarden daarvoor vervuld zijn;

• wanneer de verwerking op toestemming is gebaseerd: het recht om die toestemming op elk
moment in te trekken.

U kunt uw rechten uitoefenen door een e-mail te sturen naar info@technicz.be of een brief te sturen
naar Technicz bv, Oudeweg 74, 3950 Bocholt, België. Wij kunnen bijkomende informatie vragen om
uw identiteit te verifiëren voordat wij een verzoek behandelen. Wij beantwoorden verzoeken
overeenkomstig de wettelijke termijnen van de AVG.
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12. Klacht indienen
U heeft het recht om een klacht in te dienen bij de bevoegde toezichthoudende autoriteit wanneer u
van mening bent dat uw persoonsgegevens niet overeenkomstig de toepasselijke
gegevensbeschermingswetgeving worden verwerkt. In België is dit de
Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA).

Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA)
Drukpersstraat 35
1000 Brussel
Tel. +32 (0)2 274 48 00
E-mail: contact@apd-gba.be

13. Geautomatiseerde besluitvorming
Wij gebruiken via deze website geen geautomatiseerde besluitvorming of profilering die
rechtsgevolgen voor u heeft of u anderszins in aanzienlijke mate treft.

14. Wijzigingen van deze privacyverklaring
Wij kunnen deze privacyverklaring aanpassen wanneer onze website, verwerkingen of wettelijke
verplichtingen wijzigen. De meest recente versie wordt op deze website gepubliceerd. De datum van
de laatste wijziging wordt onderaan vermeld.

Verantwoordelijke Technicz bv

Adres Oudeweg 74, 3950 Bocholt, België

E-mail info@technicz.be

Laatste update 23 augustus 2026



